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МОЖЛИВОСТІ ЕЛЕКТРОННОГО КАБІНЕТУ ПЛАТНИКІВ ПОДАТКІВ 

 

Державна Фіскальна Служба України постійно вдосконалює та збільшує 

кількість електронних сервісів, головною метою створення яких є забезпечення 

платників наданням якісних та актуальних послуг. Для комфортного звітування 

на веб-порталі відомства (sfs.gov.ua) розміщені сервіси «Електронна звітність» 

та «Електронний кабінет платника податків».  

Також працюють сервіси: «Дані Реєстру платників ПДВ», «Анульована 

реєстрація платників ПДВ», «Реєстр платників єдиного податку», 

«Акредитований центр сертифікації ключів», «Інформація про РРО, книги 

ОРО», «Митна статистика», «Спеціалізоване клієнтське програмне 

забезпечення для формування та подання звітності до «Єдиного вікна подання 

електронної звітності», ОПЗ (OPZ) та інші [1]. 

Електронний кабінет платника податків – новий електронний сервіс веб-

порталу ДФСУ України, який за допомогою спеціального інструмента доступу 

(наприклад, електронної картки платника податків) з використанням 

електронно-цифрового підпису дозволить платнику податків працювати з 

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/FIN32622.html
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0390555-09
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органами податкової служби в режимі реального часу [2]. 

Електронний кабінет платника податків дещо спрощує роботу як 

фізичних, так і юридичних осіб, оскільки ним можна користуватися лише за 

допомогою персонального комп’ютера підключеного до інтернету та 

встановленого на нього браузеру за умови попередньої авторизації платника 

податків на веб-порталі ДФСУ України. 

Електронний кабінет платника податків є захищеним, персоналізованим 

та безпечним електронним сервісом, який надаватиме безконтактні способи 

взаємодії платників податків та ДФСУ з використанням сучасних 

інформаційно-комунікаційних технологій. 

Призначенням Електронного кабінету платника податків є надання 

платнику податків можливості реалізувати свої обов’язки та права у сфері 

оподаткування в режимі on-line. Зокрема, платник податків без використання 

клієнтського застосування матиме змогу: 

- підготувати, заповнити та надіслати податкову звітність в електронному 

вигляді; 

- переглядати дані картки особового рахунка про стан розрахунків з 

бюджетом (нараховано, сплачено, переплата, податковий борг, штрафні 

(фінансові) санкції, пеня); 

-  формувати та заповнювати платіжні документи щодо сплати податків, 

зборів та інших платежів до бюджету; 

-  здійснювати сплату податків, зборів та інших платежів до бюджету за 

допомогою банківських систем типу Інтернет-банкінг; 

- здійснювати офіційне листування з органами ДФСУ України з питань 

оподаткування, отримувати консультаційні послуги (у режимі реального часу 

або за попередньо надісланими питаннями), замовляти та отримувати 

адміністративні послуги; 

- оперативно переглядати актуальні, а також архівні відомості, які надано 

платником податків або сформовано на підставі наданих ним до ДФСУ 

документів (дані обліку, дані щодо об’єктів оподаткування, інформацію про 

результати перевірок, інформацію про доходи фізичної особи тощо) [2]. 

Функціональні частини ЕКП: 

1) відкрита частина (загальнодоступна) на яку вхід виконується без 

ідентифікації користувача (користувачі мають доступ до: новин, інформації з 

реєстрів, податковий календар, бланки податкової звітності, декларації про 

майновий стан, контакти та адреси ЦОП); 

2) приватна частина (особистий кабінет) – вхід за допомогою ЕЦП 

(доступ до всього що і в відкритій частині, а також до: облікових даних 

платника, перегляду та ведення звітності, вхідні/вихідні документи, листування 

з ДФСУ, заяви/запити для отримання інформації, стан розрахунків з бюджетом, 

реєстрація податкових накладних, СЕА ПДВ, СЕА РП). 

Провести авторизацію до ЕКП можливо з використанням електронного 
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цифрового підпису (ЕЦП) будь-якого Акредитованого центру сертифікації 

ключів (АЦСК). 

Електронний кабінет платника податків відкриває широкі можливості для 

користувачів даної системи, це і декларування доходів громадян, також сервіси 

для платників ПДВ, платників Єдиного додатку, платників Акцизного збору з 

реалізації пального і онлайн подання звітності. 

У рамках кампанії декларування доходів громадян та електронного 

декларування доходів державних службовців запроваджено такі сервіси для 

громадян: 

- отримання відомостей про отриманні доходи та утриманні податки 

(Запит для отримання відомостей про доходи формується виключно фізичними 

особами – платниками податків для отримання інформації про себе. Відомості 

про суми отриманих доходів та суми сплачених податків в електронному 

вигляді надаються за останні три роки (поквартально)); 

- створення та направлення Декларації про майновий стан і доходи в 

електронному вигляді (у відкритій частині Електронного кабінету платника 

фізичні особи можуть заповнити, зберегти та роздрукувати Декларацію В 

розділі «Введення звітності» особистого кабінету фізичні особи з 

використанням ЕЦП можуть подати Декларацію в електронному вигляді) [3]. 

Електронний кабінет платника податку передбачений як для платників 

ПДВ так і для платників Єдиного податку. Можливості ЕКП для платників 

зазначених вище податків наведено в табл. 1. 

Таблиця 1 

Можливості ЕКПП для платників ПДВ та Єдиного податку 
Для платників ПДВ Для платників Єдиного податку 

1 2 

Платники податку - це особи, на яких покладено обов'язок зі сплати податків, зборів та 

виконання інших обов'язків, пов'язаних з такою сплатою (наприклад, подання податкової 

декларації). 

Податок на додану вартість - непрямий 

податок, який нараховується та сплачується 

відповідно до норм Податкового кодексу [4]. 

Єдиний податок (ЄП) – податок, що 

сплачують суб’єкти господарської діяльності 

на спрощеній системі оподаткування, 

основний підприємницький податок [4]. 

подання реєстраційної заяви платника 

ПДВ; 

до органів ДФСУ та отримання 

відповідей;   

запит про отримання витягу з Реєстру 

платників ПДВ; 

перегляд даних щодо розрахунків з 

бюджетом;  

запит щодо отримання інформації з 

Реєстру платників ПДВ; 

перегляд та друк даних Реєстру платників 

єдиного податку;  

направлення листів до органів ДФСУ та 

отримання відповідей; 

направлення податкової декларації 

платника єдиного податку. 

перегляд даних щодо розрахунків з 

бюджетом; 

 

перегляд та друк даних Реєстру платників 

ПДВ; 
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1 2 

формування та направлення ПН/ РК;  

завантаження та друк квитанції про 

реєстрацію в ЄРПН ПН/ РК; 

 

перегляд проведених операцій в системі 

електронного адміністрування; 

 

отримання інформації про рух коштів на 

електронному рахунку;  

 

направлення податкової декларації з 

податку на додану вартість 

 

 

Отже, можна зазначити, що використання ЕКПП має чимало переваг, 

таких як уникнення помилок у обов’язкових реквізитах поданих документів, 

також не можливо подання неповної звітності, оскільки вся звітність подається 

пакетом. Дуже зручним є те, що можливо імпортувати сформовані звіти з 

бухгалтерських програм для подальшого подання до фіскальної служби. 
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ВІДНОСНІ ПОКАЗНИКИ ФІНАНСОВОЇ СТІЙКОСТІ ТА ЛІКВІДНОСТІ  

Проблема антикризового управління зумовлена потребою в постійному 

своєчасному аналізі показників фінансової стійкості та платоспроможності. 

Використання даних показників дає можливість не допустити банкрутства 

підприємств, оці- нити їх платоспроможність і кредитоспроможність. Важливо 

зазначити, що в антикризовому управлінні за допомогою основних коефіцієнтів 
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