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СУЧАСНІ ПРАВОВІ РЕАЛІЇ ОРГАНІЗАЦІЇ ДИСТАНЦІЙНОЇ РОБОТИ 

 

Анотація: розглянуто удосконалення правових відносин у сфері 

регулювання дистанційної та надомної роботи, визначено спільне та відмінне 

між дистанційною та надомною роботою. 

Ключові слова: дистанційна робота, надомна робота, трудовий договір, 

матеріальна відповідальність, обов’язки. 

 

Поширення пандемії COVID-19 та запровадження карантинних обмежень 

суттєво вплинуло на ринок праці та трудові відносини. Роботодавці пропонують 

працівникам працювати дистанційно та надомно, як найбільш перспективний 

варіант розвитку трудових відносин в умовах пандемії. За результатами 

соціологічних досліджень під час карантинних обмежень в Україні понад 35% 

працівників перейшли на дистанційну роботу, у зв’язку з цим виникла 

необхідність щодо вдосконалення правових відносин у сфері регулювання 

дистанційної та надомної роботи. 27.02.2021 р. набув чинності Закон України 

«Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення 

правового регулювання дистанційної, надомної роботи та роботи із 

застосуванням гнучкого режиму робочого часу» від 04.02.2021 р. № 1213-ІХ, 

який вніс зміни до Кодексу законів про працю України щодо правового 

регулювання дистанційної та надомної роботи [2]. Раніше у Кодексі законів про 

працю в Україні «дистанційна (надомна) робота» були зазначені як синоніми. 

Законом України від 04.02.2021 р. № 1213-ІХ передбачені зміни в КЗпП у п. 6, 

які регламентують тепер надомну роботу (ст. 601) та дистанційну роботу (ст. 602) 

як два самостійних види (форми) роботи [1]. 
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Надомна робота (ст. 601) – це форма організації праці, за якої робота 

виконується працівником за місцем його проживання або в інших визначених 

ним приміщеннях, що характеризуються наявністю закріпленої зони, технічних 

засобів (основних виробничих і невиробничих фондів, інструменту, приладів, 

інвентарю) або їх сукупності, необхідних для виробництва продукції, надання 

послуг, виконання робіт або функцій, передбачених установчими документами, 

але поза виробничими чи робочими приміщеннями власника підприємства, 

установи, організації або уповноваженого ним органу [2]. Отже, у разі 

запровадження надомної роботи робоче місце працівника є фіксованим та не 

може бути змінено з ініціативи працівника без погодження з власником або 

уповноваженим ним органом у спосіб, визначений трудовим договором про 

надомну роботу. Рішення власника або уповноваженого ним органу про відмову 

в наданні згоди на зміну робочого місця з ініціативи працівника має бути 

обґрунтованим. Працівник у разі неможливості виконання роботи на 

фіксованому робочому місці з незалежних від нього причин має право змінити 

робоче місце, за умови повідомлення власника або уповноваженого ним органу 

не менше ніж за три робочі дні до такої зміни у спосіб, визначений трудовим 

договором про надомну роботу. При виконанні роботи за трудовим договором 

про надомну роботу на працівників поширюється загальний режим роботи 

підприємства, установи, організації, якщо інше не передбачено трудовим 

договором. При цьому тривалість робочого часу не може перевищувати норм, 

передбачених статтями 50 і 51  КЗпП. Виконання надомної роботи не тягне за 

собою змін у нормуванні, оплаті праці та не впливає на обсяг трудових прав 

працівників. На час загрози поширення епідемії, пандемії, необхідності 

самоізоляції працівника у випадках, встановлених законодавством, та/або у разі 

виникнення загрози збройної агресії, надзвичайної ситуації техногенного, 

природного чи іншого характеру надомна робота може запроваджуватися 

наказом (розпорядженням) власника або уповноваженого ним органу без 

обов’язкового укладення трудового договору про надомну роботу в письмовій 
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формі. З таким наказом (розпорядженням) працівник ознайомлюється протягом 

двох днів з дня його прийняття, але до запровадження надомної роботи. Власник 

або уповноважений ним орган самостійно вирішує, в який спосіб доручати 

працівникові роботу і контролювати її виконання, та забезпечує достовірний 

облік виконаної роботи. Надомна робота може бути запроваджена виключно для 

осіб, які мають практичні навички виконання певних робіт або можуть бути 

навчені таким навичкам. 

Дистанційна робота (ст. 602) – це форма організації праці, за якої робота 

виконується працівником поза робочими приміщеннями чи територією власника 

або уповноваженого ним органу, в будь-якому місці за вибором працівника та з 

використанням інформаційно-комунікаційних технологій. Укладення трудового 

договору про дистанційну роботу за наявності небезпечних і шкідливих 

виробничих (технологічних) факторів забороняється [2]. У разі запровадження 

дистанційної роботи працівник самостійно визначає робоче місце та несе 

відповідальність за забезпечення безпечних і нешкідливих умов праці на ньому. 

При дистанційній роботі працівник розподіляє робочий час на власний розсуд, 

на нього не поширюються правила внутрішнього трудового розпорядку, якщо 

інше не визначено трудовим договором. При цьому загальна тривалість робочого 

часу не може перевищувати норм, передбачених статтями 50 і 51 КЗпП. За 

погодженням між працівником і власником підприємства, установи, організації 

або уповноваженим ним органом виконання дистанційної роботи може 

поєднуватися з виконанням працівником роботи на робочому місці у приміщенні 

чи на території власника підприємства, установи, організації або 

уповноваженого ним органу. Особливості поєднання дистанційної роботи з 

роботою на робочому місці у приміщенні чи на території власника підприємства, 

установи, організації або уповноваженого ним органу встановлюються трудовим 

договором про дистанційну роботу. Працівнику, який виконує дистанційну 

роботу, гарантується період вільного часу для відпочинку (період відключення), 

під час якого працівник може переривати будь-який інформаційно-
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телекомунікаційний зв’язок з власником або уповноваженим ним органом, і це 

не вважається порушенням умов трудового договору або трудової дисципліни. 

Період вільного часу для відпочинку (період відключення) визначається у 

трудовому договорі про дистанційну роботу. На час загрози поширення епідемії, 

пандемії, необхідності самоізоляції працівника у випадках, встановлених 

законодавством, та/або у разі виникнення загрози збройної агресії, надзвичайної 

ситуації техногенного, природного чи іншого характеру дистанційна робота 

може запроваджуватися наказом (розпорядженням) власника або 

уповноваженого ним органу без обов’язкового укладення трудового договору 

про дистанційну роботу в письмовій формі. З таким наказом (розпорядженням) 

працівник ознайомлюється протягом двох днів з дня його прийняття, але до 

запровадження дистанційної роботи.  

Нововведення також передбачають оформлення письмового трудового 

договору, в якому фіксують всі істотні умови договори (ст. 24 КЗпП) і у разі 

дистанційної, або надомної роботи, а не тільки підготовки наказу про прийняття 

на роботу. Типову форму договору повинно затвердити Міністерство розвитку 

економіки, торгівлі та сільського господарства України, поки що роботодавці 

укладають договори в довільній формі. Також ст. 29 КЗпП уточнено обов’язки 

роботодавця при укладанні трудового договору про дистанційну роботу. А саме, 

роботодавець повинен: ознайомити працівника з правилами внутрішнього 

трудового розпорядку і колективним договором; дати працівнику рекомендації 

щодо роботи з обладнанням і засобами, які надаються роботодавцем працівнику 

для виконання певного обсягу робіт. Ознайомлення може відбуватися у формі 

дистанційного інструктажу або шляхом проведення навчання безпечним 

методам роботи на конкретному технічному засобі. Ознайомлення працівників 

із наказами (розпорядженнями), повідомленнями та іншими документами щодо 

їх прав та обов’язків допускається з використанням визначених у трудовому 

договорі засобів електроного зв’язку. У цьому випадку підтвердженням 

ознайомлення вважається факт обміну відповідними електронними документами 
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між роботодавцем і працівником. 

Отже, дистанційна робота може виконуватися працівником у будь-якому 

місці, яке він самостійно обирає, а при умові надомної роботи – робоче місце 

виконання роботи – чітко зафіксоване та узгоджене з роботодацем. В Україні 

активно розвивається ринок фрілансу (віддаленої роботи за допомогою мережі 

Інтернет), але законодавчо даний вид зайнятості ще неврегульований. 

Таким чином, Законом України № 1213-ІХ: чітко розмежовано поняття 

надомної та дистанційної роботи; передбачено укладання з працівниками у разі 

надомної чи дистанційної роботи письмового трудового договору (поки що у 

довільній формі); дозволено ознайомлювати праціників із наказами щодо їх прав 

та обов’язків з використанням визначених у трудовому договорі засобів 

електронного зв’язку; передбачено матеріальну відповідальність (ст. 134 КЗпП) 

за збиток, завданий дистанційними чи надомними працівниками у результаті 

використання наданих роботодавцем обладнання чи інструментів (складається 

договір про повну матеріальну відповідальність ст. 1351КЗпП). 
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